
 
 

 

  2010מבדק שמישות ינואר 
  סיכום תוצאות 

  
  

  )מתוכן אחת פתוחה(שאלות אודות האתר החדש וההתמצאות בו  10במבדק היו כ
  )מתוכן אחת פתוחה(שאלות הבודקות את מערכת פרימו  10ו

ושהתואר הראשון (נשים אחת מהמגזר הערבי  4גברים  2. לתואר שני 2ראשון ארבעה לתואר , סטודנטים 6השתתפו 
  .רווחה ובריאות, משפטים, רוח, מדעי החברה, ממגוון פקולטות )שלה ממכללה

  
  ית איש סגל אקדמי/דוקטורנט –חסר 

  
   בשאלות האתר

  
שניים לא מאמר עד הבית . במהירות כולם הצליחווכרטיס קורא  איתור מאגר מידע והדרכה , תות, שרותי השאלה 

, התחברות מהבית, צפיה בסרט.  כל השאר דרך האתר, לוגו האוניברסיטה שניים היגיעו אבל דרך ההיילרן, הצליחו
  .  אחת לא הצליחה

  
במאמר עצמו היתה מצפה להפניה להתחברות . המונח שאלו אותנו לא מתאים אולי יעץ במקום  –הערות בולטות 
  רוצים שרות העוזר להתמצא פיסית . מערכת תות השתפרה .. הצלחת - מרחוק אם לא

  
  פתוחות

  
  )כולם למעט אחת(אתר נוח יותר ונעים יותר ויזואלית 

  המונח אור קולי לא ברור
  חיפוש אחד נראה כמו מודעה ולא כפתור כניסה

  תפריטים בצד לא בולטים מספיק
  לאתר האוניברסיטה קישור נוסף למטה

  ?ברור למהדרכות לא ה
  חיפוש מתקדם כבר בתיבת החיפוש

  לציין הקלידו כל מילות החיפוש
  )הערה שחזרה שלוש פעמים(האתר הוא ממוקד מטרה ולכן רק מחפשים בו ולא רואים את השאר 

 YNETחיפוש באתר להעלות למעלה משמאל כמו 
            בלוג מיותר לא היתה נכנסת אליו

  היתה מוסיפה הקישו כל מילות החיפוש, יפוש בספריה הרבה יותר נוח ממה שהיה בקטלוגח
  משתמשת רק בתיבת החיפוש כק ותות

  יסמא כרת אם נכנסה עם סאף פעם לא זו! הסיסמאות מאד מבלבל איפה כן צריך ואיפה לא 
  כשמזדהה זה תקףלא תמיד 

  השתפרבאתר ל מה שהיא צריכה כ
  .הייתה מחפשת הסבר על כל לשונית, ספרים ומאמרים בעברית לא כולל ספרים באנגלית, מטעהכל אוספי הספריה 



 
 

 

  לא אוהבת את הגבלת השנים בפרימו
  החיפוש מאפשר הקשרים שלא חשבה עליהם

  , מתמקד בחלק האמצעי של התיבה, מאד נוחהאתר 
  , היה שמח למסך עזרה לפרימו

  1740לא מכיר את שרות  -הסטודנטים הסגולים מאד מקלים עליו-תמצאות פיסית בספריה עדיין קשה לוה
               

כמו בכל , בכפתורי האוכלוסיות אין שימוש. כולם חושבים שהאתר הוא שיפור, כ  בהתמצאות תוצאה טובה מאד"סה
 מבחינת המשתמשים שכל האתר יתמקד רק בחיפוש תות כק. מבדק מסתבר שמחפשים רק באחוז קטן מכל האתר

  .ועזרה 
  
  
  
  
  
  
  
  

  שאלות אודות מערכת חיפוש אחד
  

למעט אחת שלא גללה , לראות מי הגרסה האחרונה להזמין ולשלוח בדואל, שאלת ההפניה לספר כולם הצליחו לאתר
  .המצאי עד למטה ולכן לא מצאה היכן מזמינים

  
רק אחד  –שמינות לפי צבעים . פרויד אנגלית ועברית כולם איתרו למעט אחת שחיפשה לשונית לספרים באנגלית

  .השתמש
  

  .או מהסרגל העליון במערכת חיפוש אחד, איתור מאגר כולם הצליחו מדף הבית
  

  .אוניברסיטאות אחרות כולם למעט שניים, איתור תיזה כולם הצליחו
  

 שניים דוקא . מצאו - שחיפשו ברב תחומי כי חשבו שהוא הכללי וכולל את כולם שלושהנגלית א, עברית כולם –מאמרים 
אחת בלבד הזדהתה . אף אחד לא ראה את ההזדהות או שם לב להערה שזה חיפוש מוגבל. ולחוג לא מצא והגבילש

ספציפי ולא במאמרים  לדבריה היא מיואשת מתי כן ומתי לא ולכן שכל כניסה היא מזדהה והיא חיפשה במאגר מידע
   . באנגלית ומצאה בכלכלה ומנהס באופציה הראשונה

  
  .שלושה היגיעו לכתב העת אבל לא לשנה, אף אחד לא הצליח, 1978כתב עת משנת 

  
ארבעה ניסו קודם באתר בפריטים אור קוליים או  .אופרה אף אחד, למעט אחת שנזקקה לתיווך, אותלו וידאו כולם מצאו

  .תחת סטודנטים לחפש במדיה
  



 
 

 

  מפות כולם הצליחו בקלות
  

  .אחד ניסה במקום הנכון ולא מצא כלום כי לא חיפש בנושא באנגלית, תמונות שלושה הצליחו ושניים לא
  

  . רק שניים הצליחו דרך מאגרי מידע, מאמר בביליוגרפיה
  
  

  הערות בולטות
  ש אחד מאד איטי ונתקע לה בעבודה מהביתחיפו

  אולי לצרף למאמרים באנגלית, אין לשונית ספרים באנגלית רק בעברית
  הצבעים של הזמינות מאד נוחים

  ..ירוק תמיד נראה טוב כי זה אלקטרוני
  !יכריחו אותו להזדהות כי אף פעם לא יודע מתי כן ומתי לא - מבקש שתמיד כשצריך 
  ..ם אין טקסט מלאהיתה מצפה שיהיה רשו

  ?למה ספריות אחרות לא בפאסטים
  מאגרי מידע/התחברות מהבית/כקיש יותר מדי הזדהויות באתר הספריה 

  מה לנסות לעשות כדי לקבל 0צריך לציין למה קיבלתי 
  'אודיו וכו, מציעה להוסיף לשונית מדיה סרטים

  
  שאלה פתוחה

  חושב שכדאי לתת הדרכות - מערכת ידידותית 
  היתה מפרטת מה יש או מה אין הכול מטעה מאדלשונית 

  לא ראה את הכניסה לחשבון משתמש ולא הבין למה לא הסתדר בלשונית המאמרים באנגלית
  .ראה את המילה רב תחומי ורצה לחפש בהכל וחשב שזה זה
  לשונית ספרים ומאמרים בעברית מצפה למצוא רק עברית

  לשונית מפתח מיותרת
  )הא הידיעה כתיב מלא(על הקטלוג הישן היא יותר ידידותית וגמישה  מעדיף את מערכת פרימו

  אולי בגלל הצבעוניות לא ראה את הפסטים לצמצום
  אפילו חיפשה עצות בתחתית המסך, צפה למסכי עזרה שיקפצו ויעזרו להמ

  !מידע החשוב צריך להופיע למעלה ולא לגלול כדי לקבלו
  צבעים מדי אפורים ולא בולטים

  
  שתמש צריך להיות בולט יותרחשבון המ

  .תוצאות מוצגות בצורה נוחה ומאפשרות עיבוד
  הכל בעברית= ספרים ומאמרים בעברית 

  .לא הבינה שהמערכת גוגלית
  .מציעה להכניס בכל מקום שכדאי להזדהות

  המערכת עדיין מסובכת אבל יש שיפור לעומת הקודמת
  .תוצאות 0לא רשום ומוסבר למה טעיתי ויש 



 
 

 

  הכי בולט החיפוש לכל השאר מתייחס כפרסומות דף הראשי
  ללשונית תמונות היה מוסיף גם שמע

  מעריך שהרוב ישתמשו בהכל ויגבילו חיפוש
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 


